AKTUALNI PRUZKUM
GENERALI CESKE POJISTOVNY

’

-




\

O PRUZKUMU

o

)

N

CiLE PRUZKUMU

Zjistit, jaké jsou navyky, preference a postoje Cech k turistice a vyletdim, jak planuiji svdj volny &as v pfirodé&, jak vnimaji otazky
bezpecnosti a udrzitelnosti. Jaky je jejich vztah k cyklistice a dalSim formam aktivniho traveni volného ¢asu. Soucasti bylo také
zmapovani rozdild mezi jednotlivymi generacemi.

POCTY ODPOVEDI
Muz 50 %, Zzena 50 %

METODOLOGIE A CiLOVA SKUPINA

Online dotaznik s vyuzitim agentury Perfect Crowd
(na$ online panel) a Click4Survey.

oo . Generace N
Cilova skupina
« Muzia zeny Generace Z (18-30 let) 135
+ Generace Z, Y, X, Baby Boomers, vék 18+ let. Generace Y (Milenialové) (31-45 let) 344
* CelaCR Generace X (46-61 let) 323
Baby Boomers (62—-80 let) 220
Celkem 1022
SBER DAT

28.6.-2.7.2025




TURISTIKA




TURISTIKA PATRI MEZI NEJOBLIBENEJSi VOLNOCASOVE AKTIVITY CECHU

Baby Generace Generace Generace . o = By fioie ft = ———
Aktivity, kterym se vénuiji Boomers X Y z z 5zt-/o.tCeC.hu travitvolny/éasirodinnymi
(220) (323) (344) (135) aktivitami.
7 * 49 % se vénuje turistice — druhé
‘ nejoblibenéjsi aktivité napfi¢ generacemi.

Rodinné aktivit . B ) T .
(€as s d&tmi, v?//lety s rodinou) 57 % 45% 56 % 67 % 52 % 65% 53 % - Zeny vyrazné Gast&ji voli rodinné aktivity

(65 % vs. 53 % muzu).

Turistika Muzi & SR (ol 5 - 2 L
* Muzi Gastéji travi ¢as v prirodé mimo turistiku

(pé&si vylety, horska turistika, 49 % 42 % 54 % 51 % 44 % 45 % 29% o ) o 5 P

cyklovylety) (48 % vs. 24 % zen).

Relaxace & wellness

PR p 27 % 27 % 31 % 25 % 26 % 27 % 28 %
(l&zné, odpocinek)
Kultura 0 o o o o o 6
(divadla, koncerty, kina, galerie) 2ch 22h 25 A% 2ca SO 2%

T Jakym aktivitam se nejCastsji

Pobyt v prirods 26 % 24% 25% 26 % 31% 24.9% 48 % i T G snuiete?
(pikniky, kempovani — bez turistiky) ° ° ° ° ° ° ve svem voinem case venujete ¢
Sport (béh, fitness apod.) 23 % 7% 18 % 29 % 45 % 17 % 16 %
Xﬁi;a‘\f;'k/s ﬁi‘:’s;" rozvoj 16 % 1% 12% 17 % 27% 16 % 28%
Jiné 12 % 23 % 12 % 7% 9% 12 % 12 %

Cetba, préce na zahradé a kolem domu, ruéni préce, stolni hry, éas stréveny s doméacim mazlickem




PESi CHUZE DOMINUJE NAPRIC GENERACEMI

Zpusob dopravy pfi poslednim vyleté

P&sky 73% * 73 % respondent( absolvovalo posledni vylet pésky.

* 37 % vyuzilo osobni automobil.
Osobni automobil « Milenialové vyrazné méné vyuzili kolo
(9 % vs. 18 — 20 % ostatnich generaci).

Viak
Kolo
Autobus

Méstska hromadnéa doprava - o -
P Jakym zpUsobem jste se

Elektrokolo pfi poslednim vyletu pohyboval/a?

Lanovka

Lod

Kolobézka

Elektricka kolobézka

Motorka

Elros

GEN
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PRIRODNIi ZAJIMAVOSTI JSOU HLAVNIM CIiLEM VYLETU

et LA i Baby Generace Generace Generace
Turistické cile
Boomers X Y z

Historické pamatky 51 % 58 % 55 % 61 % 56 % 56 %

75%

Pfirodni zajimavosti
Pfirodni zajimavosti 66 % 78 % 75 % 81 % 77 % 73 %

Historické pamatky Stavby a technické

pamatky v krajiné 30 % 40 % 34 % 27 % 29 % 39 %
Horska turistika
Horska turistika 28 % 41 % 53 % 53 % 42 % 46 %
Odpotinek arel
pocinek aretax Gastronomie 17 % 26 % 22 % 31 % 23 % 24 %
Stavby a technické pamatky v krajiné i
4 pamatiy vira) ;\;’:k::u(é‘;‘;z::r;tfj)'e”e' 15 % 30 % 36 % 32% 31% 28%
Atrakce (muzea, galerie, zoo, nauéna centra)
Méstska hromadna doprava Aktivni pohyb/sport 13 % 18 % 21 % 31% 18 % 22 %
Samotna cesta jako zaZitek Odpocinek a relax 37% 39% 31 % 37% 39 % 32%
Gastronomie Atrakce pro déti 9% 16 % 31% 14% 23% 17 %
Aktivni pohyb/sport Samotna cesta jako zazZitek 29 % 28 % 22 % 31 % 23 % 29 %
Atrakce pro déti
* 75 % respondent navstévuje b&hem vyletl pfirodni zajimavosti.
Jakeé cile maji vase vylety? * 53 % Gen Z vyhledava horskou turistiku (vs. 28 % Baby Boomers).

/~ * 39 % muzu navstévuje technické pamatky (vs. 29 % Zen).
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POUZE 7 % TURISTU VYHLEDAVA PREDEVSiIM SPORTOVNIi VYKON

Preference aktivity

* Vykon vibec nefesim 52 %
* Pocet uslychl/ujetych kilometra 26 %
* PInéni ,milnikd*
(napf. pocet navstivenych mist, mést apod.) 8 %
# « Celkovy ¢as 5%
« Spalené kalorie 4%
. Vihledy v kraiing 359 « Nastoupané prevyseni 3%
; K}I/id : t)i/c‘llm rajine o .,/: « Rychlost/tempo 2%
* Atmosféra na misté 19 %
» Dobra spole¢nost 1% « -
« Fotogenické snimky 6 %
* Zdroj novych informaci 4%
«  Suvenyry 1%

7 % 45 % 47 %

SPORT / 0OBOJi ZAZITEK/
FYZICKY VYKON NASTEJNO VZDELAVANI

Co uprednostriujete pfi svych turistickych vyletech? Na co se pfi vyletech nejvic zaméfujete

z hlediska vykonu?




HLAVNi ZDROJE INSPIRACE GENERACNI OKENKO

Webové stranky o cestovani a vyletech Socialni sité Zdroje informaci Baby Generace Generace Generace Fena
d Boomers X Y z
Mapové podklady 51 9% Internetové zdroje 42%
(Mapy.cz, Google Maps apod.) °
Uméla inteligence 15% o
) ) Instagram 19% Instagram 2% 9% 27% 53% 27% 12%
Mobilni aplikace (napf. Gastromapa 139
Lukase Hejlika, Coffee Trip, Mapy.cz) o YouTube 1% TikTok 0% 2% 4% 2% 7% 3%
TikTok 5% YouTube 4% 13 % 1% 14 % 7% 13 %
Ostatni Influencefiltravel o Facebook 16% 28% 2% 17% 27% 25%
. - o
L . B blogefi/youtubefi Reddit 0% 1% 0% 0% 0% 0%
Doporuceni od rodiny nebo pratel 49 %
X (Twitter) 1% X (Twitter) 0% 1% 0% 5% 0% 1%
Turisticka informaéni centra 19 % = . B
Influencefi/travel blogefi/youtubefi 1% 2% 5% 14 % 6 % 3%
P PP o
Jezdim jen na znama mista 13% Internetové zdroje 40 % 49°% 42% 25% 40 % 4%
Pro tipy si nechodim 12% Webové stranky o cestovania vyletech
v : eex . o [ .
Casopisy nebo ti§téné magaziny 10 % [/Iib'ltm Spl}llfscec(n?fpr. _?_astlz/lomapa 6% 10% 16 % 19.% 14% 1%
Televize/rozhlas 10 % ukase Fejika, Coffee Trip, Mapy.cz)
el o
Mapové podklady (Mapy.cz, Google 55 % 51% 49 % 51 % 42 % 58 %
Maps apod.) ° ° ° ° ° °
Umeéla inteligence (napf. 4% 17% 15% 27% 17% 13%

ChatGPT, Gemini, Copilot apod.)
* 51 % respondentl hleda inspiraci v mapovych podkladech.

* 49 % spoléha na doporuceni rodiny a pratel.

Doporuceni od rodiny nebo pratel 39 % 52 % 48 % 54 % 52 % 45 %

. * 53 % Gen Z vyuziva Instagram (vs. 2 % Baby Boomers). Turisticka informaéni centra 19% 22% 18% 14% 19% 19%
‘ * 27 % Gen Z vyuziva umélou inteligenci (vs. 4 % Baby Boomers). Casopisy nebo tisténé magaziny 19% 10% 6% 8% 9% 1%
Televize/rozhlas 15 % 1% 7% 3% 7% 12 %

Jezdim jen na zndma mista 20 % 14 % 10 % 10 % 1% 15 %

Pro tipy si nechodim 16 % 9% 12% 10 % 13 % 1%

Odkud si nejcastéji berete

napady na vylety?
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TEMER POLOVINA LIDi SI PORIDILA FOTOGRAFII NA MiSTE POPULARNIM
NA SOCIALNICH SIiTiCH

Mista, kde se foti lidé pro socialni sité Mista, kde se foti lidé pro Generace  Generace  Generace
socialni sité X Y z

Ano, védomé 9% 26 % 35% 27 % 28 % 24 %
Ano, spi§ nahodou 18 % 17 % 19 % 47 % 22 % 21 %
Ne, o tomhle trendu nevim 10 % 7% 5% 3% 6 % 7%
\',“ﬁ‘ ;s‘é‘;"ymt" LD ES 24 % 13 % 9% 7% 13 % 13%
Neresim to 40 % 36 % 33 % 15 % 31 % 35%

* 48 % respondentt si nékdy poridilo fotografii na misté popularnim na
socialnich sitich.

* 47 % Gen Z navstivilo takové misto spiSe nahodou.

I Ano, védomé Ne, takovymto mistim se vyhybam * Pouze 7 % Gen Z se témto mistim aktivné vyhyba.

Al i$ nahi Neresim t ap o 25
Bl Ano, spis nahodou Bl Nefesim to * 40 % Baby Boomers uvadi, Ze tento trend vibec neresi.
Ne, o tomhle trendu nevim

Né&ktera mista jsou dnes oblibena hlavné proto, Ze se na nich lidé
foti pro socialni sité. Poridil/a jste si nékdy na takovém misté

fotografii, kterou jste publikoval/a na vase socialni sité?




WELLNESS JE NEJROZSIRENEJSIM TURISTICKYM TRENDEM

ZkusSenost s novymi trend

Wellness pobyty 42%
Turistika zaméfena na jidlo

Ugast na sportovnich akcich
Geocaching

Zazitkova turistika

Cestovani a nocovani v obytném auté
Agroturistika

Glamping

Zatim jsem se zadného z uvedenych trendd nedcastnil/a

* 42 % respondentl jiz vyzkouselo wellness pobyty.

* 49 % zen vyuzilo wellness pobyt (vs. 37 % muzu).
* Gen Z nejéastéji zkousSi nové trendy, zejména geocaching (25 %)
/‘ a cestovani obytnym autem (25 %).

+ Pouze 22 % Gen Z nevyzkouselo zadny z trendu
(vs. 40 % Baby Boomers).

P TETTEES M ml e Baby Generace Generace Generace
vy y Boomers X Y z
Wellness pobyty (odpocinek, 40% 44 449 36%

lazné, sauny, relaxaéni hotely)

Turistika zaméfena na jidlo
(navstévy restauraci, kavaren, 27 % 29 % 35%
pivovarl, ochutnavky)

Agroturistika (p.ObXt ng venkové, 6% 10% 12%
statky, farmy, vinafstvi)

Glamping (luxusnéj$i kempovani

v pfirodé, ale s pohodlim — postel, 1% 7% 1%
elektfina apod.)

Geocaching (hledani ,pokladi* o o o
pomoci mobilu nebo GPS) 3% 1% 1%
Zazitkova turistika (neobvyklé

nebo adrenalinové zazitky — napf. 4% 13 % 13 %
skoky, netradiéni vecere)

Ugast na sportovnich akcich
(zavody, pochody, maratony — 6 % 14 % 16 %
aktivné nebo jako divak)

Ces'tovanl a nocovani v obytném 39, 10% 159%
auté (karavan, campervan)
Zatim jsem se Zadného

o 9 o
z uvedenych trendd neucastnil/a 40% 23% 24%

37%

12%

17 %

25%

15%

22%

25%

22%

Zena

49 %

28 %

10%

1%

1%

10 %

17 %

12%

27%

Muz

37%

35%

10 %

6 %

12%

13 %

13%

12%

26 %

V cestovani a vyletech se objevuji rizné nové zplsoby
a trendy. Které z nich jste si uz sami vyzkouseli?
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64 % CECHU VNIMA OVERTURISMUS JAKO PROBLEM

X B L, . . X , Bab Generace Generace Generace
' Cechi Vﬂlﬂ:‘l& qven‘unsmus Overturismus v Cechach Booers X Y 7
Jjako problém i v Cesku
Ano 9% 26 % 35 % 27 % 57 % 70 %
- Ano 64 % Ne 18 % 17 % 19 % 47 % 18 % 15 %
* Nevim 20 % Nevim 10 % 7% 5% 3% 25 % 17 %
* Ne 16 %

+ NejCastéji zminuji Prahu, Karliv most a Prazsky hrad.
74

* 70 % muzu sdili nazor, Ze se overturismus tyka i CR.

Myslite si, Ze se tento fenomén tyka i Ceska?

Ktera mista v Ceské republice podle vas patfi
mezi prelidnéné turistické cile?
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NEJVETSiIi PROBLEM PREPLNENYCH DESTINACI

Postoj k preplnénym Baby Generace Generace Generace

nema rado i mistiim Boomers X Y z
pfeplnéné destinace

ormam rad/a prefidnéné 80 % 82% 70% 68 % 79% 73%
estinace
« Preferuje soukromi 179
! g Déavam prednost soukromi 1% 1% 21 % 24 % 15 % 18 %
« Jetojedno 3%
» Povazuje dalSi turisty za soucast vyletu 3% Je mi to jedno 4% 2% 4% 3% 2% 4%
* Nadmérny turismus nevadi 1%
Dalsi turisté k vyletam patfi 2% 3% 4% 5% 3% 4%
Nadmérny turismus o o o o o, o,
mi nevadi 4% 1% 5% 0% 2% 1%
Co nejvice vadi na preplnénych mistech
Mnozstvi lidi 87%
Neporadek (odpadky) * 75 % respondentti nema rado preplnéné destinace.
Hiuk @ * 87 % oznacuje za hlavni problém velké mnozstvi lidi.
Vysoké ceny sluzeb a zboZi /‘ + Gen Z ¢astéji toleruje preplnéna mista nez star$i generace

(68 % vs. 70-82 %).

Vandalismus (devastace, neomalenost lidi)
Absence soukromi (prostoru)

Cekani

Kumulace zaparkovanych automobil

Nedostatek zazemi (WC apod.)

Jaky postoj mate k témto pfeplnénym mistim?
Co vam vadi nejvice na prelidnénych mistech?

Koureni
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HLAVNI ZJISTENI
P orstka 4 ZJISTENI GENERACNI OKENKO

» Turistika je 2. nejoblibenéjsi volno€asova aktivita (49 %), « Generace Z vice sleduje vykon a aktivné vyhledava
dvé tretiny Cechll vyrazeji na vylety nékolikrat mési¢né. horskou turistiku, sport a gastronomické zazitky.
 Hlavnim cilem vyletl je pfiroda (75 %), nasledovana horami  Instagram je pro Generaci Z vyznamnéjSim zdrojem

a relaxaci. inspirace nez pro ostatni generace.

» Na vyletech jsou dulezité zazitky, nikoli vykon.

» Hlavni inspiraci jsou mapy a doporuceni rodiny a pratel.

PP overturisnus ZJISTENI GENERACNI OKENKO

+ 64 % Cechu se domniva, e se overturismus tyka i Ceské republiky, * Presvédceni o pfitomnosti overturismu je nejsilnéjsi
pfedevsim Prahy a historickych pamatek. u Generace Y.
* 75 % respondentl nema rado preplnéné turistické destinace, * Generace Z je k pfeplnénym destinacim tolerantnéjsi,

pfi¢emz nejvice jim vadi mnozstvi navstévnikl, neporadek a hluk. vice ji vSak vadi ¢ekani a vysoké ceny sluzeb.




SVACINY
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PITi, NABITY MOBIL A POHODLNA OBUV JSOU ZAKLAD NA VYLET

Co s sebou na vylet?

Piti (voda, termoska, jiné napoje)
Nabity mobil

PohodIna obuv

Vhodné oblec¢eni (podle pocasi)
Batoh/taska

Hotovost

Svacina pro ostatni (déti, rodina)
Platebni karta

Svacina pro sebe

Papirova mapa/navigace (mobil, mapa)
Vybaveni podle aktivity (napf. trekové hole, kolo apod.)
Chytré hodinky

Opalovaci krém/pokryvka hlavy
Lékarnicka/zakladni léky

Powerbanku

Nic specialniho nepfipravuji
Plastenku/destnik

Celovku

* 39 % uvadi pohodinou obuv.

» Gen Z méné casto nosi hotovost (10 %) a ¢astéji batoh (34 %).

*+ 54 % si na vylet bere piti nebo jiné napoje.

* 48 % povazuje za nezbytny nabity mobil.

Duvody, proc¢ si pripravuji svacinu

Zvyk Uspora &asu pfi vyletu

54%
48%

Zabezpeceni stravy pro déti

Uspora penéz

Bezpec¢né zahnani hladu

Nezavislost na obcerstvovacich zafizenich

+ 82 % respondentli povazuje za nezbytnou soucast svaciny piti.

» 58 % si svacinu pfipravuje kvili nezavislosti na obcerstveni.
/‘ * 45 % uvadi jako divod Gsporu penéz.

» Gen Z ¢astéji zmifiuje tsporu penéz (54 %) a méné ¢asto
napoje (72 %) nez ostatni generace.

Co vSechno si na vylety pfipravujete?







NEJCASTEJSi KOMPLIKACiIi NA VYLETE JE SPATNE POCASI

o £ voxr o . Baby ” - , o Baby 5
TFi véci, které Fesi pred vyletem (o111 3 Boomers Véci, které se staly na vyleté [o=111 3 Boomers Gen X Gen Y GenZ Zena “

Sleduiji predpovéd pocasi 57 % 55 % 59 % 61 % M % 58 % 56 % Zaskotilo mé $patné pocasi 42% 31% 41 % 48 % 46 % 45 % 39 %
Kontroluji délku a naro¢nost trasy 25% 23% 22% 30 % 27 % 23 % 28 % Zabloudil/a jsem 26 % 25 % 27 % 23 % 34% 29 % 23%
Ovéfuji oteviraci dobu Dosla mi voda nebo jidlo 23 % M % 16 % 29 % 44 % 22% 23%
cile / pamatky / restaurace 21 % 13 % 25% 21% 20 % 21 % 20 % Vybil se mi telefon 21% 6% 17% 28% 31% 21% 21%

(pamatky, restaurace apod.)
Mél/a jsem problém s dopravnim

2l ontolidopavepoian] 20% 2% 20% 20% 19% 20% 21% prostiedkem dopravou 129% 9% 9% 15 % 14% 12% 12%
nebo moznosti parkovani (auto, viak, kolo apod.)
Sg'l‘;'é’e"r:’i“absg‘dj' vhodné 38% 2% 2% 35% 2% 40 % 37% M&l/a jsem zdravotni potize oo 1o 6% 6% 12% o 7o
nebo uraz °
: = 2 9 9 9 2 9 9
Beru si dostatek vody a jidla 46 % 41% 41 % 48 % 59 % 48 % 43 % Zranilo se dité nebo nakdo jing 39 1% 3% 20 7% 39 20
ggxg:ﬂ:’r‘]:&" telefonu/ 29% 26% 32% 26% 39% 32% 28% Zranil se domaci mazlidek - - - - - - -
(napf. pes) °
Pfipravuji beru si zakladni léky ® © @ @ @ o o .
nebo lékarnicku % o O C S Che I igljg'f’f;‘)::& penezenk, 4% 4% 4% 6% 2% 3% 6%
Davam nékomu védat, kam jedu 10% 18% 9% 5% 17% 13% 8% o -
= S Poskodil/a se rer vybavav, kolo 59 4% 5% 5% 5% 39 6%
Eggérzlsﬁlgt;zﬁv;hgg|sten| 49% 3% 4% 29 8% 29 5% nebo sportovni vybaveni
4 Ztratil se nékdo z rodiny 3% 3% 5% 2% 3% 3% 4%
Neplanuii vylet dopredu, 5% 4% 3% 7% 3% 6% 3% Nestalo se mi nic z uvedeného 26 % % 29% 18 % 17% 26% 26%

Fesim véci spontanné

* 57 % sleduje predpovéd pocasi. * 42 % respondentt nékdy zaskocilo Spatné pocasi.

* 46 % fesi dostatek vody a jidla. * 44 % Gen Z zazilo nedostatek vody nebo jidla.

* 39 % Gen Z kontroluje stav telefonu nebo powerbanky. * 31 % Gen Z fesilo vybity telefon.

* 41 % Baby Boomers neresilo zadnou z uvedenych komplikaci.

Které tfi véci nejcastéji feSite pred tim, nez vyrazite na vylet?

Stalo se vam na vyleté néco z nize zminéného?




>

A 4 y

HLAVNI ZJISTENI
P sy 4 ZJISTENI

» Domaci svacdina zlistava béznou soucasti ceskych vylett.

» Hlavnimi dGvody jeji pfipravy jsou nezavislost na obcerstveni
a uspora penéz.

» Zakladem vyletni svaciny jsou tekutiny, ovoce a oblozené pecivo.

» Pfed vyletem lidé nejcastéji sleduji pocasi, resSi vhodné vybaveni
a dostatek tekutin.

* NejcastéjSi komplikaci béhem vyletl je nepfiznivé pocasi.

GENERACNI OKENKO

» Generace Z pripravuje svaciny ¢astéji kvuli ispore
penéz a Castéji voli proteinové &i energetické tyCinky.

« Zeny &astgji pripravuji svadiny kvili détem a &astéji
pribaluji ovoce.

GENERACNI OKENKO

* Generace Z méné sleduje pocasi, ale Castéji resi
zasoby jidla, piti a stav mobilniho telefonu.
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